Regulamin korzystania z aplikacji e-deklaracje Urzedu Miejskiego w Jaworznie

§1
Postanowienia wstepne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z aplikacji e-deklaracje Urzedu Miejskiego w Jaworznie oraz
warunki zatozenia oraz likwidacji konta podatnika.

2. Aplikacja e-deklaracje UM w Jaworznie jest $rodowiskiem komunikacji stuzgcym do wypetniania oraz
przesytania przez podatnika deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
za posrednictwem komunikacji elektroniczne;j.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

4. Podmiotem $wiadczacym ustugi drogg elektroniczng, na warunkach opisanych w niniejszym regulaminie oraz
administratorem danych osobowych uzytkownika, jest UM w Jaworznie z siedzibg w Jaworznie przy ulicy
Grunwaldzkiej 33, NIP 632-201-00-13, REGON 276255370.

5. Niniejszy regulamin jest udostepniany podatnikom w aplikacji e-deklaracje Urzedu Miejskiego w Jaworznie w
wersji elektronicznej, przed dokonaniem rejestracji. Regulamin jest dostepny do pobrania w postaci pliku PDF ze
strony http://edeklaracje.um.jaworzno.pl.

§2

Definicje

Przez okres$lenia uzyte w regulaminie nalezy rozumiec:
1. UM w Jaworznie — Urzad Miejski w Jaworznie;
2. RPF — Referat Podatkéw Oséb Fizycznych z siedzibg w Jaworznie przy ul. Grunwaldzkiej 52A;
3. E-deklaracje — deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi skfadane
za posrednictwem Aplikacji;
4. Aplikacja — program, ktéry umozliwia sktadanie e-deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,
5. Ustawa — ustawe z 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (tekst jednolity: Dz.U.
22017 r., poz. 1289 z pdin.zm.);
6. Podatnik — wiasciciela nieruchomosci zdefiniowanego zgodnie z ustawa, ktéry wypetnia i przesyta
deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi za posrednictwem aplikacji;
7. Aktywacja konta — data, od ktérej UM w Jaworznie umozliwi podatnikowi korzystanie z konta, po dokonaniu
przez niego rejestracji wstepnej;
8. Login i hasto — cigg znakdw, znany wytgcznie podatnikowi, niezbedny do zalogowania do konta w aplikacji
e-deklaracje UM w Jaworznie;
9. Konto — dostep podatnika do aplikacji udostepniany podatnikowi na zasadach okreslonych w regulaminie,
po przeprowadzaniu w sposdb prawidtowy rejestracji;
10. Nr telefonu — numer kontaktowy podany w ostatniej obowigzujacej deklaracji ztozonej w siedzibie UM
w Jaworznie;
12. Dowdd toisamosci — wazny dokument potwierdzajacy tozsamosc¢ podatnika tj. dowdd osobisty, paszport,
prawo jazdy;
11. Regulamin — niniejszy regulamin korzystania z aplikacji e-deklaracje UM w Jaworznie;
12. Rejestracja wstepna — zatozenie konta poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego;
13. Rejestracja petna — pozytywne potwierdzenie tozsamosci podatnika i aktywacja konta;
14. Podpis elektroniczny — zestaw cech informacyjnych podatnika, zapewniajgcych autentycznos¢ e-deklaracji,
hasto oraz login.
83
Postanowienia ogdlne

1. Z aplikacji moze korzystac¢ tylko podatnik, ktéry dokonat rejestracji petnej.
2. Podatnik zobowigzany jest do zapoznania sie i przestrzegania postanowien regulaminu.
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3. Za kompletnos¢ i rzetelnos¢ danych oraz informacji przekazywanych w aplikacji odpowiada podatnik, ktory je
zamiescit.

4. UM w Jaworznie nie ponosi odpowiedzialnosci za dane, ktére zostaty btednie wprowadzone przez podatnika,
a w szczegdblnosci za szkody wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z korzystaniem przez nich z udostepnionych
informacji.

5. W celu zapewnienia sprawnego i bezpiecznego dostepu oraz korzystania z aplikacji podatnik powinien:

1) posiada¢ adres e-mail, przeznaczony do:

a) przeprowadzenia rejestracji wstepnej,

b) kontaktu UM w Jaworznie z podatnikiem;

2) posiadac¢ dostep do sieci Internetowe;j,

3) posiada¢ oprogramowanie pozwalajgce na odczyt dokumentéw w formacie PDF.

6. UM w Jaworznie zastrzega sobie mozliwosé czasowej niedostepnosci aplikacji, w petnym lub ograniczonym
zakresie, z uwagi na koniecznos¢ przeprowadzenia prac konserwacyjnych.

§4
Rejestracja Podatnika

1. Rejestracji w aplikacji moze dokonaé¢ wytgcznie osoba petnoletnia, ktéra zgodnie z postanowieniami ustawy
jest wtascicielem nieruchomosci, na ktérej zamieszkujg mieszkancy lub wtascicielem nieruchomosci, na ktérej nie
zamieszkujg mieszkancy, a powstajg odpady komunalne.
2. Rejestracja w aplikacji przebiega dwuetapowo i sktada sie z rejestracji wstepnej oraz rejestracji petne;j.
3. Rejestracja wstepna polega na wypetnieniu formularza rejestracyjnego dostepnego pod adresem:
http://edeklaracje.um.jaworzno.pl.
4. W celu prawidtowe] rejestracji wstepnej, konieczne jest podanie przez podatnika danych osobowych,
adresu e -mail oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w celach zwigzanych
z e - deklaracja.
5. Po wypetnieniu formularza rejestracji wstepnej podatnik rejestruje konto, ktére wymaga aktywac;ji.
6. W wyniku rejestracji wstepnej tworzone jest dla podatnika jego indywidualne konto. Podatnik moze posiadac
tylko jedno konto.
7. Warunkiem rejestracji petnej jest pozytywne potwierdzenie przez UM w Jaworznie tozsamosci podatnika.
8. W celu dokonania rejestracji petne;j:
1) UM w Jaworznie zweryfikuje podatnika podczas rozmowy telefonicznej, w przypadku podatnikéw, ktérzy maja
ztozong w siedzibie UM w Jaworznie aktualng deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnym i podali w niej aktualny numer telefonu,
2) podatnik zobowigzany jest okaza¢ w siedzibie UM w Jaworznie wtasciwemu pracownikowi RPF dowdd
tozsamosci.
9. UM w Jaworznie moze odméwié rejestracji petnej konta w przypadku watpliwosci, co do poprawnosci
informacji zawartych w formularzu rejestracyjnym.
10. Po pozytywnym zweryfikowaniu przez UM w Jaworznie danych podanych przez podatnika w formularzu
rejestracyjnym pracownik RPF aktywuje konto.

§5

Zamkniecie konta

1. Rezygnacja korzystania z aplikacji nastepuje na pisemny wniosek podatnika, ztozony do RPF.

2. UM w Jaworznie zamyka konto podatnika w terminie 7 dni roboczych od ztozenia przez niego dyspozycji
likwidacji konta.

3. UM w Jaworznie moze zlikwidowa¢ konto, bez wydania dyspozycji podatnika, ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:

1) niedokonania przez podatnika rejestracji petnej w terminie 2 miesiecy od dokonania rejestracji wstepne;j,

2) nieprawidtowego korzystania z aplikacji przez podatnika, w tym w szczegélnosci w przypadku udostepnienia
loginu i hasta osobom trzecim,

3) otrzymania i zweryfikowania informacji o utracie statusu wiasciciela nieruchomosci, na ktérej zamieszkuja
mieszkancy lub na ktdrej nie zamieszkujg mieszkancy, a powstajg odpady komunalne,

4) dziatan podatnika niezgodnych z regulaminem i powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
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§6

Reguty bezpieczenstwa oraz inne prawa i obowigzki UM w Jaworznie oraz Podatnika

1. Podatnik, korzystajacy z aplikacji, zobowigzany jest do:

1) wprowadzania kompletnych, rzetelnych i zgodnych ze stanem rzeczywistym danych niezbednych
do wypetnienia i ztozenia deklaracji DO-1 — nieruchomosci, na ktérych zamieszkujag mieszkarncy, DO-2 —
nieruchomosci, na ktérych nie zamieszkujg mieszkancy, a powstajg odpady komunalne, nieruchomosci,
na ktérych znajdujg sie domki letniskowe, lub inne nieruchomosci wykorzystywane na cele rekreacyjno-
wypoczynkowe wykorzystywanych jedynie przez cze$é roku,

2) biezacej aktualizacji danych, o ktérych mowa w pkt 1,

3) korzystania z aplikacji w sposdb niezaktdcajgcy jego dziatania, szczegdlnie w sposdb nienaruszajgcy praw
innych oséb,

4) korzystania z aplikacji zgodnie z jego przeznaczeniem,

5) zachowania w tajemnicy i nieudostepniania innym osobom loginu i hasta oraz przestrzegania zakazu
ujawniania innym osobom danych umozliwiajacych nieuprawniony dostep do aplikacji,

6) korzystania z zabezpieczenia w postaci programéw antywirusowych oraz aktualizacji systemu operacyjnego,

7) przestrzegania zakazu dostarczania i zamieszczania w aplikacji tresci i informacji o charakterze bezprawnym.

2. Podatnik ponosi odpowiedzialnos¢ prawng za podanie nieprawdziwych lub nieaktualnych danych oraz
za postuzenie sie danymi osdéb trzecich.

3. E-deklaracje podpisywane sg przez podatnika podpisem elektronicznym, ktory jest rownoznaczny z podpisem
wtasnorecznym sktadanym na deklaracjach o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
sktadanych na nosniku papierowym.

4. Potaczenie podatnika z aplikacjg jest realizowane w bezpiecznym, szyfrowanym potgczeniu.

5. UM w Jaworznie nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki postuzenia sie przez podatnika nieprawidtowymi
danymi lub danymi osobowymi oséb trzecich oraz za korzystanie przez podatnika z aplikacji w sposdb sprzeczny
z regulaminem.

6. Podanie danych osobowych przez podatnika ma charakter dobrowolny, lecz jest warunkiem koniecznym
wypetniania i przesytania drogg elektroniczng e-deklaracji.

7. Podatnik jest zobowigzany niezwtocznie informowac¢ UM w Jaworznie o stwierdzonym przypadku:

1) nieprawidtowego lub nietypowego dziatania aplikacji;

2) utraty loginu i hasta;

3) nieprawidtowego lub nietypowego dziatania podmiotow trzecich, dotyczgcego aplikacji lub zawartych w niej
danych;

4) nieautoryzowanego korzystania z aplikacji;

5) wykorzystywania danych zawartych w aplikacji przez osoby nieuprawnione lub do celéw innych niz okreslone
w regulaminie.

8. Uwagi dotyczace funkcjonowania aplikacji podatnik niezwtocznie przekazuje do RPF za pomocy poczty
elektronicznej (na adres e-mail: edeklaracje@um.jaworzno.pl) lub pisemnie na adres RPF.

§7

Zmiany Regulaminu

1. UM w Jaworznie moze dokonywac zmian tresci niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w sytuacjach
i na potrzeby:

1) zmiany formy realizacji ustug e-deklaracji;

2) zapewnienia bezpieczenstwa informacji pozyskiwanych i przetwarzanych w aplikacji;

3) zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa;

4) koniecznosci dokonania poprawy luk lub niescistosci w regulaminie nie dajacych sie usungé w wyniku wyktadni
zawartych postanowien.

2. Obowigzujace wersje regulaminu wraz ze wskazaniem daty wejscia w zycie danej wersji, s dostepne pod
adresem http://edeklaracje.um.jaworzno.pl .

3. Informacja o zmianie regulaminu wraz z przestaniem zmienionej wersji regulaminu oraz podaniem dnia wejscia
zmian w 2ycie, bedzie przesytana podatnikowi, na zarejestrowany w aplikacji adres e-mail.
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